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	需求名称：精准客流检测

	行业领域：新技术

	需求信息

	技术需求情况说明
	技术需
求类别
	技术研发（关键、核心技术）
□产品研发（产品升级、新产品研发）
□技术改造（设备、研发生产条件）
□技术配套（技术、产品等配套合作）

	
	技术
需求
简述
	采用新技术手段实现实时精准客流量检测，包括每节车厢人数的精准检测、各出入口、换乘通道的客流量精准检测：
精准的客流量检测可以使各相关部门实时掌握客流量数据，对客流数量、客流方向及客流状态进行分析，实时了解和掌握客流运行情况，对提高客流调度指挥、防止拥挤踩踏、应急处置和公众出行服务水平，建立安全、高效的客流组织管理体系具有十分重要的作用。可以说轨道交通的运输能力和服务水平的基础，均是源于精准客流模型。
因此需要实现列车每节车厢人数的实时精准检测，实现各出入口、换乘通道的实时精准客流量检测。

	
	技术
需求
详述
	（包括主要技术、条件、成熟度、成本等指标）
目前应用的客流检测方式主要有三种，这三种方式在各自领域均比较成熟，分别是视频技术检测、AFC系统和手机信号源。
视频技术检测：
在最近的两年中，市场上开始出现单摄像头式的人数统计系统。这种系统和立体视觉式系统一样，适用于断面式和区域式环境。通常来讲，当摄像头垂直向下对着行人头部时，由于遮挡较少，统计精度最高。当摄像头角度接近水平时，由于行人互相遮挡，难度最大。另一个影响系统性能的重要指标是人体在视频画面中的尺寸。摄像头检测依靠视频分析系统进行数据分析，将摄像头获取的数据信息进行解码、分析，因为检测范围有限，同时还要求有高度限制，因此设备架设环境要求相对较高。每个摄像头均需要单独获取视频，然后进行解码、分析，因此联动存下一定的问题，如上下车及出入口等场景双向人员流动，检测判别的精准度不能保障。
AFC：
通过获取乘客进出站刷卡记录，假定刷卡乘客最优乘车路径，结合地铁列车进出站时刻表，预测各辆地铁列车内人数。积累一段时间的地铁列车乘客数量数据，构建列车乘客数量预测模型，实时预测测列车内乘客数量。
但由于乘客乘车路径有一定的随机性，假设乘车路径不能完全与实际情况相符，预测模型的构建存在不可测因素，预测过程存在鲁棒性，实时预测结果不可靠；该方式受外部因素影响大，突发情况无法预测乘客数量；同时对于每节列车上的人员数量以及换乘人员数量无法进行精准检测，只能依靠预估。
手机信号源：
通过三大运营商的手机定位信息整合，实时估算地铁车厢内的客流数量。
但手机定位精度受多方面影响，譬如：手机品牌、软硬水平、网络情况等等。用户在某些使用场景中，容易遇到连接不正常的情况，则需要通过网络定位来解决，而网络定位要受到更多环境因素的干扰：通信基站切换、信号阻挡、系统资源不稳定
存在的问题如：一人多机；手机信号定位不准；手机定位延时，无法随着列车运行准确定位；人员进站后，无法准确定位乘客上下车等。


	
	现有
基础
情况
	（企业已经开展的工作、所处阶段、投入资金和人力、仪器设备、生产条件等）

目前基于以上三种检测方式已经开展大量测试与施工工作，包括地铁站内部署摄像头、AFC系统升级与优化、整合移动联通电信三大运营商的定位信息等，已经能够全面覆盖站台、屏蔽门区域，开始进入实际应用阶段，但是由于条件限制以及技术本身的不足，无法实现列车每节车厢的实时精准人数，在已经投入巨额资金的情况下，还需持续投入人力及设备、软件优化等成本，但是基本数据还是依靠估算，并没有精准数据结果以提供后续服务。该需求属于一个长期且需要持续投入资金的事项，但是目前效果并未达到预期。
利用现有技术的同时也在不断进行调研工作，意在寻求新技术，找到更优的解决方案，弥补以上三种方式因外部因素及自身因素所出现的不足，并且能够具备实时性且精准的特点。
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	产学研合作需求
	需求
描述
	（希望与哪类高校、科研院所开展产学研合作，共建创新载体，以及对专家及团队所属领域和水平的要求）
该需求意在解决现有的实际问题，任何高校、科研院所以及企业均可进行合作。
为了技术更好地落地应用，需是合作单位或团队自主研发的该项技术，具有自主知识产权，并且具备后期更新服务的能力。


	
	合作
方式
	□技术转让□技术入股□联合开发□委托研发
委托团队、专家长期技术服务□共建新研发、生产实体

	其他需求
	□技术转移□研发费用加计扣除□知识产权□科技金融
□检验检测□质量体系□行业政策□科技政策□招标采购
□产品/服务市场占有率分析□市场前景分析□企业发展战略咨询□其他

	管理信息

	同意公开
需求信息
	是□否
部分公开(说明）

	同意接受
专家服务
	□是
□否

	同意参与对解决方案的筛选评价
	□是
□否

	同意对优秀解决方案给予奖励
	□是，金额万元。（奖金仅用作奖励现场参赛者，不作为技术转让、技术许可或其他独占性合作的前提条件）
□否

法人代表：年月日





